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OGÓLNE WARUNKI DOSTAWY TOWARÓW 
 Postanowienia ogólne   

1. Niniejsze ogólne warunki dostaw (zwane dalej „Warunkami”) stanowią standardowe warunki dostaw 
realizowanych na rzecz przedsiębiorców przez spółkę: Solano Elements sp. z o.o. wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców KRS prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Poznaniu - VIII Wydział Gospodarczy KRS pod 

numerem: 0000920135, z kapitałem podstawowym 5.000,00 zł, której nadano numery NIP: 7773376768, 
REGON: 389542426, zarejestrowana: Daktylowa 2, 62-070 Dąbrowa, adres biura i magazynu: Żytnia 2A, 62-

081 Wysogotowo, e-mail: biuro@solanoelements.pl, zwaną dalej „Dostawcą”. Niniejsze Warunki dotyczą 
wyłącznie umów zawieranych z przedsiębiorcami („Odbiorca”) i stanowią integralną część wszystkich umów, 

których przedmiotem jest sprzedaż/dostawa wszelkich towarów oferowanych przez Dostawcę („Towar”). 

2. Każde zamówienie na Towar, złożone przez Odbiorcę i zaakceptowane przez Dostawcę (cząstkowa 
umowa sprzedaży) podlega niniejszym warunkom.  

3. Katalogi, foldery, cenniki, prezentacje audiowizualne oraz wszelkie inne materiały reklamowe i 
handlowe dotyczące towarów oferowanych przez Dostawcę, mają charakter wyłącznie 
informacyjny i nie stanowią oferty w rozumieniu polskiej ustawy Kodeks Cywilny (KC), a jedynie 
zaproszenie do negocjacji.  

4. Informacje o właściwościach Towaru, charakteryzujące przedmiot umowy znajdują się wyłącznie w 
specyfikacji technicznej (zwanej zamiennie Kartą Produktu). Odbiorca zobowiązany jest do 
zapoznania się ze specyfikacją zamawianych Towarów przed złożeniem zamówienia. Jeżeli Odbiorca 
nie zgłasza żąda od Dostawcy udostępnienia specyfikacji, przyjmuje się, że jej treść jest mu znana - 
z informacji dostępnych na stronie internetowej www.solanoelements.pl lub wydanych przez 
przedstawiciela handlowego Dostawcy. Powyższe nie ogranicza prawa Odbiorcy do otrzymania 
egzemplarza specyfikacji wraz z Towarem, a także dodatkowych egzemplarzy na jego żądanie - w 
formie elektronicznej lub tradycyjnej.  

5. Niniejsze Ogólne Warunki dotyczą wyłącznie odbiorców profesjonalnych. Osoba fizyczna 
nieprowadząca działalności gospodarczej lub dokonująca zamówienia niezwiązanego z jej 
prowadzeniem (konsument) zobowiązana jest wystąpić do Dostawcy z zapytaniem o warunki 
sprzedaży konsumenckiej.  

I. ZAMÓWIENIA  
1. Cena, wolumen oraz termin realizacji każdej umowy cząstkowej zostaną określone przez Strony w 

drodze korespondencji elektronicznej.  

2. Zamówienie złożone przez Odbiorcę stanowi ofertę i może być odwołane zgodnie z art. 662 KC. 
Zamówienia może być złożone w formie pisemnej, w tym także pocztą elektroniczną lub za 
pośrednictwem strony internetowej www.solanoelements.pl – w przypadku udostępnienia przez 
Dostawcę formularza zamówień. Przyjęcie zamówienia przez Dostawcę wymaga jednoznacznego i 
konkretnego oświadczenia udokumentowanego co najmniej w formie korespondencji 
elektronicznej.  

3. Wyłącza się możliwość dorozumianego przyjęcia zamówienia przez Dostawcę, o którym mowa w 
art. 682 KC. W przypadku przyjęcia oferty Odbiorcy z zastrzeżeniem zmian, Strony wiąże umowa o 
treści zgodnej z oświadczeniem Dostawcy, chyba że Odbiorca zrezygnuje z zamówienia. Rezygnacja 
z zamówienia wymaga udokumentowanego oświadczenia i jest możliwa w ciągu 24 godzin od 
potwierdzenia zamówienia przez Dostawcę, jednak nie później niż przed dokonaniem pierwszej 
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wpłaty na podstawie dokumentu pro forma lub faktury wystawionej w związku z jego realizacją. 
Akceptację zamówienia dokonaną w formie korespondencji elektronicznej uważa się za skuteczną 
od chwili wysłania wiadomości potwierdzającej przez Dostawcę.  

4. Zawarcie Umowy dostawy następuje z chwilą otrzymania przez Odbiorcę potwierdzenia przez 
Dostawcę przyjęcia zamówienia.  

5. Ustne lub telefoniczne ustalenia, które nie zmieniają niniejszych warunków, ale dotyczą realizacji 
zamówienia mają moc wiążącą z chwilą ich wyraźnego potwierdzenia przez Dostawcę w formie 
korespondencji elektronicznej.  

6. Składając zamówienie Odbiorca gwarantuje swoją zdolność płatniczą.  

7. Odbiorca przyjmuje do wiadomości, że Dostawca może uzależnić realizację dostawy od 
wcześniejszego uregulowania przez Odbiorcę wszelkich zaległości płatniczych wobec Dostawcy oraz 
dokonania wymaganych przez Dostawcę przedpłat bądź złożenia zabezpieczenia spłaty całości lub 
części kredytu kupieckiego, gdy został udzielony.  

8. Dostawca może wyrazić zgodę na kierowanie zamówień wyłącznie w formie korespondencji 

elektronicznej - bez wykorzystania formularza zamówienia. Zamówienia podlegają niniejszym 

warunkom bez względu na to w jakiej formie zostały złożone.  

II. REALIZACJA DOSTAW  
1. Dostawa Towaru następuje na warunkach EXW magazyn Dostawcy w Dąbrowie Wielkopolskiej 

(według Incoterms 2021) - chyba że Strony ustaliły inaczej w formie pisemnej.  

2. Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Odbiorcę z chwilą pierwszego załadunku 
towaru na środek transportu podstawiony przez Odbiorcę, przewoźnika lub Dostawcę w magazynie 
Dostawcy. Niepodjęcie Towaru z w ustalonym terminie powoduje przejście ryzyka przypadkowej 
utraty lub uszkodzenia zaofiarowanego i niepodjętego towaru na Odbiorcę.  

3. Termin dostawy liczony jest od dnia potwierdzenia przyjęcia zamówienia przez Dostawcę. Gdy do 
realizacji dostawy potrzebne są dodatkowe dokumenty lub informacje, w szczególności w 
przypadku zamówień niestandardowych, termin dostawy rozpoczyna swój bieg nie wcześniej niż w 
dniu przekazania Dostawcy przez Odbiorcę wszystkich niezbędnych dokumentów i informacji. 
Dostawca zastrzega sobie prawo do jednorazowego wydłużenia uzgodnionego terminu o czas do 7 
dni roboczych.  

4. Termin dostawy uważa się za dochowany, jeśli przed jego upływem zgłoszono gotowość Towaru do 
wydania Odbiorcy lub przewoźnikowi – do wiadomości Odbiorcy. Terminy dodatkowe Odbiorca 
zobowiązany jest wyznaczać Dostawcy na piśmie pod rygorem nieważności. Dostawca zastrzega 
sobie prawo do wstrzymania dostawy w wypadku stwierdzenia braków w stanie magazynowym.  

5. W przypadku jakiejkolwiek zmiany zamówienia, termin dostawy biegnie na nowo od chwili 
potwierdzenia zmiany przez Dostawcę.  

6. Wady widoczne, których Odbiorca nie mógł zauważyć pomimo zbadania Towaru z najwyższą 
starannością przy jego odbiorze mogą być zgłaszane w terminie 7 dni roboczych od dnia odbioru. 
Po upływie powyższego terminu odpowiedzialność Dostawcy za widoczne wady towaru wygasa. 
Domniemywa się, że towar został wydany bez uszkodzeń mechanicznych. Niezgłoszenie zastrzeżeń 
ilościowych z chwilą dokonywania odbioru skutkuje dokonaniem odbioru ilościowego bez 
zastrzeżeń.   

7. W każdym przypadku niewywiązania się przez Odbiorcę z wykonania jakichkolwiek obowiązków 
wynikających z umowy podlegającej niniejszym Warunkom, Dostawcy przysługuje, niezależnie od 



   

 
 

 

 
Solano Elements Sp. z o.o. w organizacji ◦ Biuro, produkcja, magazyn: Żytnia 2, 62-081 Wysogotowo 

Siedziba: ul. Daktylowa 2, 62-070 Dąbrowa ◦ tel. 606 855 587 

www.solanoelements.pl ◦ biuro@solanoelements.pl ◦ NIP 7773376768  

SYSTEM SZYBKIEGO MONTAŻU PV 

innych uprawnień, prawo do powstrzymania się z wykonaniem jakichkolwiek lub wszystkich 
obowiązków Dostawcy podlegających Warunkom, do czasu należytego wykonania zobowiązania 
przez Odbiorcę. W takim przypadku Dostawca nie odpowiada za następstwa wstrzymania dostaw 
lub jakichkolwiek innych świadczeń.  

III. CENY I ZASADY PŁATNOŚCI  
1. Ceny, terminy i warunki płatności, zasady ponoszenia kosztów dostawy oraz waluta płatności 

obowiązujące w relacjach z danym Odbiorcą uzgadniane są indywidualnie i potwierdzane w formie 
pisemnej lub w formie korespondencji elektronicznej.  Jeżeli Strony nie ustaliły innej ceny, a na 
stronie www.solanoelements.pl określono cenę Towaru, obowiązuje cennik zamieszczony na 
wskazanej stronie. Jeżeli Strony nie ustaliły ceny lub nie zastrzegły płatności w innej walucie, 
rozliczenia następują w walucie polskiej.  

2. Wszystkie ceny są cenami netto, do których dolicza się podatek od towarów i usług VAT. Jeżeli cena 
została wyrażona w walucie obcej Odbiorca zobowiązany jest zapłacić wyłącznie w zastrzeżonej 
walucie obcej, chyba, że Dostawca zażąda zapłaty w walucie polskiej według kursu sprzedaży euro 
NBP z dnia wymagalności roszczenia lub ostatnio ogłoszonego, gdy w dniu tym kurs nie jest 
ogłaszany. Żądanie Dostawcy wymaga zachowania formy korespondencji elektronicznej lub 
pisemnej.  Za datę zapłaty uważa się datę uznania wskazanego na fakturze VAT rachunku 
bankowego Dostawcy kwotą przelewu.   

3. Ceny podane przez Dostawcę są cenami EXW magazyn Dostawcy (Incoterms 2021). Ceny te nie 
obejmują kosztów opakowania, przewozu, ubezpieczenia w transporcie, rozładunku, montażu 
(koszty logistyczne). Dostawca nie jest zobowiązany do ubezpieczenia transportu towaru, bez 
względu na to która Strona organizuje lub opłaca transport.  

4. Dostawca uprawniony jest do waloryzowania cen indywidualnie uzgodnionych z Odbiorcą w drodze 
zawiadomienia Odbiorcy w formie pisemnej lub korespondencji elektronicznej nie później niż na 2 
tygodnie przed pierwszym dniem obowiązywania nowych cen, a Odbiorca na zmianę cen w 
powyższy sposób wyraża zgodę. W przypadku gdy ceny przyjęte przez Strony są cenami 
katalogowymi udostępnionymi na stronie www.solanoelements.pl lub w innym miejscu sieciowym 
wskazanym przez Dostawcę i dostępnym dla Odbiorcy – zmiana cen następuje w terminie 2 tygodni 
od opublikowania zmian w dostępnym tam cenniku.  

5. Inne niż cena towaru należności związane z jego dostawą, takie, jak koszty transportu, opakowania 
lub ubezpieczenia płatne są w tym samym terminie, w którym ma nastąpić zapłata za towar którego 
dotyczą - chyba że Strony udokumentowały inne uzgodnienie.  

6. W wypadku opóźnienia w zapłacie ceny, Dostawcy należą się w zależności od jego wyboru – odsetki 
za opóźnienie w transakcjach handlowych o których mowa w art. 4 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 
2013 r. (Dz.U. z 2013 r. poz. 403 nast. zm.) lub odsetki maksymalne za opóźnienie w rozumieniu art. 
481 § 21 kodeksu cywilnego. 

IV. ZASADY KOMUNIKACJI STRON  
1. Oświadczenia Stron uważa się za złożone z chwilą wysłania korespondencji elektronicznej lub 

skanu oświadczenia w formie pisemnej lub szczególnej (gdy forma pisemna lub szczególna jest 
wymagana lub została wybrana przez Stronę). Przesyłki doręczane pocztą tradycyjną w formie 
listu poleconego uważa się za doręczone z chwilą bezskutecznego upływu terminu odbioru 
(dwukrotne awizo). 

http://www.solanoelements.pl/
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2. Zmiana adresu poczty tradycyjnej lub elektronicznej jest nieskuteczna, jeżeli nie została 
zgłoszona drugiej Stronie zgodnie z zasadami określonymi w punkcie 1 powyżej.  

3. Wszelkie osoby składające oświadczenia w imieniu Odbiorcy będą uważane przez Dostawę za 
upoważnionych przedstawicieli Odbiorcy. W szczególności Odbiorca nie może powoływać się 
na to, że jego pracownik, który co do zasady kontaktuje się lub kontaktował się z osobami 
trzecimi w sprawach związanych z negocjowaniem, wykonaniem lub zawieraniem umów nie był 
upoważniony do jego reprezentacji w zakresie w jakim go reprezentował w stosunkach z 
Dostawcą.  

V. WARUNKI WYDANIA TOWARU 
1. Dostawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania się z wydaniem towaru do czasu 

pokwitowania odbioru towaru bez zastrzeżeń poprzez podpisanie protokołu zdawczo-
odbiorczego, listu przewozowego, dokumentu CMR, lub innego dokumentu wymaganego przez 
Dostawcę, a także prawidłowo wystawionej faktury VAT obejmującej kwotę zamówienia.  

2. Jeżeli Strony nie dokonały indywidualnych uzgodnień o odmiennej treści z zachowaniem formy 
jak w sekcji IV ust 1, Dostawca jest upoważniony do tego, aby swobodnie wybrać spedytora lub 
przewoźnika i zorganizować transport na koszt i ryzyko Odbiorcy. 

VI. FAKTUROWANIE  
Fakturę VAT Strony uważają za doręczoną nie później niż z chwilą jej wysłania Odbiorcy w formie 
korespondencji elektronicznej. Złożenie zamówienia na dostawę Towaru jest równoznaczne z 
udzieleniem Dostawcy upoważnienia do wystawiania faktur VAT, duplikatów i korekt w formie 
elektronicznej m.in. w formacie pdf bez dodatkowych zabezpieczeń lub form uwierzytelnienia, bez 
podpisu Dostawcy lub Odbiorcy. Niezgłoszenie udokumentowanych zastrzeżeń co do treści faktury 
w terminie 7 dni roboczych od dnia jej doręczenia w sposób opisany powyżej jest równoznaczne z 
akceptacją faktury przez Odbiorcę. Faktura zastępuje wezwanie do zapłaty. 

VII. ZGODNOŚĆ TOWARU Z UMOWĄ, GWARANCJA 
1. Dostawca może udzielić Odbiorcy gwarancji na warunkach określonych w odrębnym dokumencie. 

Udzielenie gwarancji skutkuje wyłączeniem uprawnień z tytułu rękojmi.  

2. Dostawca dostarcza towar zgodny ze specyfikacją, udostępnianą na stronie internetowej Dostawcy 
lub na żądanie Odbiorcy - w formie korespondencji elektronicznej. Odbiorca składając zamówienie 
potwierdza znajomość specyfikacji. Odbiorca zobowiązany jest do zapoznania się z danymi 
wytrzymałościowymi zadeklarowanymi przez konstruktora dla modelu będącego przedmiotem 
zamówienia. Dokument obejmujący dane wytrzymałościowe złożony jest z części zebranie obciążeń 
oraz analiza statyczno-wytrzymałościowa. Jeżeli dokument nie został udostępniony Odbiorcy wraz 
z innymi materiałami informacyjnymi lub handlowymi, Odbiorca ma obowiązek zawiadomić o tym 
Dostawcę w celu ich pobrania i zapoznać się z nimi najpóźniej z chwilą akceptacji przez Odbiorcę 
warunków umowy z Dostawcą. 

3. Warunkiem powstania uprawnień gwarancyjnych po stronie Odbiorcy jest zapłata całości ceny za 
towar objęty gwarancją – wraz z kosztami logistycznymi i należnościami ubocznymi – gdy powstaną.  

4. Zgłoszenie zastrzeżeń lub reklamacji nie uprawnia Odbiorcy do wstrzymania zapłaty za towar bądź 
za jego część.   

5. Towar jest przeznaczony do wykonania instalacji przez podmiot profesjonalny działający w ramach 
zarejestrowanej działalności gospodarczej przy bezpośrednim udziale osób mających aktualne 
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uprawnienia SEP typu D oraz E z uwzględnieniem wszystkich parametrów zadeklarowanych przez 
konstruktora oraz wytycznych architektoniczno-budowlanych zawartych we właściwym projekcie 
lub konkluzjach konsultacji architektonicznej. Wykorzystanie towaru do wykonania instalacji w 
sposób inny niż określony powyżej powoduje całkowite wyłączenie odpowiedzialności Dostawcy. 
Powyższe następuje także w innych przypadkach wykorzystania towaru niezgodnie z jego 
przeznaczeniem lub parametrami technicznymi, poddania towaru innym oddziaływaniom, które nie 
wynikają z normalnego użycia, jak również w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia towaru 
wskutek działania siły wyższej. Za siłę wyższą uważa się między innymi działanie wszelkich 
czynników atmosferycznych które przekraczają parametry wytrzymałościowe zadeklarowane przez 
konstruktora.  

6. Niezależnie od podstawy odpowiedzialności, Dostawca odpowiada wyłącznie za zgodność 
dostarczonego towaru ze specyfikacją. Niezależnie od powyższego, wszelka odpowiedzialność 
Dostawcy za daną partię towaru ogranicza się do wysokości ceny towaru faktycznie uiszczonej na 
jego rzecz. Okoliczność, że dane działanie lub zaniechanie Dostawcy stanowi niewykonanie lub 
nienależyte wykonanie umowy, wyłącza roszczenie deliktowe. Jeżeli z niniejszych warunków lub 
postanowień przyjętych przez Strony w formie pisemnej pod rygorem nieważności nie wynika nic 
innego, odpowiedzialność Dostawcy wygasa z upływem terminu określonego w art. 568 § 1 kc dla 
rzeczy ruchomych.  

VIII. ZASTRZEŻENIE PRAWA WŁASNOŚCI  
Własność towaru przechodzi na Odbiorcę z chwilą uiszczenia całości ceny za towar. Powyższe nie 
wpływa na zasady przejścia ryzyka określone w sekcji III ust. 2.  

IX. POSTANOWIENIA KOŃCOWE   
1. Odbiorca zachowa wszelkie informacje mogące stanowić tajemnicę przedsiębiorstwa Dostawcy w 

poufności. Zobowiązanie to ma charakter bezterminowy. Jeżeli niniejsze warunki nie zostały podane 
do wiadomości publicznej m.in.  poprzez ich udostępnienie na stronie internetowej Dostawcy 
www.solanoelements.pl, niniejszy dokument jak i poszczególne jego postanowienia stanowią 
tajemnicę przedsiębiorstwa Dostawcy.   

2. Cesja wierzytelności przysługujących Odbiorcy jest wyłączona.  

3. Potrącenie jakichkolwiek wierzytelności Dostawcy jest dopuszczalne wyłącznie na podstawie 
uprzedniej pisemnej zgody Dostawcy w której sprecyzowano wierzytelności przedstawione do 
potrącenia oraz termin na jego dokonanie.  

4. W wypadku, gdyby jakikolwiek właściwy sąd lub organ uznał nieważność lub niewykonalność 
poszczególnych postanowień niniejszych Warunków pozostałe postanowienia niniejszych 
Warunków oraz zawartych na ich podstawie cząstkowych umów sprzedaży pozostają w mocy. 
Postanowienia nie wywołujące skutków prawnych zostaną zastąpione innymi skutecznymi 
postanowieniami, które najpełniej odzwierciedlają cel gospodarczy postanowień zastąpionych. 
Jeżeli jakikolwiek właściwy sąd lub organ uzna, że skuteczność jakiegokolwiek postanowienia 
uzależniona jest od złożenia przez Odbiorcę oświadczenia potwierdzającego jego obowiązywanie, 
Odbiorca zobowiązany jest do złożenia oświadczenia o tej treści, z zachowaniem właściwej formy.  

5. Niniejsze Warunki oraz Umowy zawarte na ich podstawie podlegają wyłącznie prawu polskiemu.  

6. Sądem właściwym do rozstrzygania wszelkich sporów mogących wyniknąć z tytułu Umów zawartych 
w oparciu o niniejsze Warunki jest rzeczowo właściwy Sąd powszechny dla siedziby Dostawcy. 
Niniejsze Ogólne Warunki zastępują wszelkie uprzednio zawarte umowy oraz uzgodnienia Stron 
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regulujące ich współpracę gospodarczą związaną z nabywaniem Towarów przez Odbiorcę od 
Dostawcy. Wszelkie odstępstwa od niniejszych Ogólnych Warunków wymagają zawarcia odrębnej 
umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wszelkie ogólne warunki oraz regulaminy 
Odbiorcy są wyłączone i nie znajdują zastosowania do współpracy pomiędzy Stronami.   

7. Dostawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych Warunków. Poszczególne umowy których 
przedmiotem jest dostawa Towarów podlegają warunkom obowiązującym w chwili złożenia przez 
Odbiorcę zamówienia na jej realizację. 

 
Warunki OWS obowiązują od 11.02.2022r. 

 

 

         
  

  

  

  

 
 
 
 

         
  

  

  

  

 
 
 

 

 
   


